SOCinsa Presidencia

Estimado colaborador:

Acudo nuevamente a mi cita con Ud. para hacer balance de lo que ha sido el afio 2009 y
plantearle como afrontaremos, desde el equipo directivo de SOCINSA, este afio 2010.

Tanto para mi personalmente, como para todo el equipo directivo de SOCINSA, el afio 2009 ha
sido un afio “apasionante”, lleno de actividad y dinamismo, en el que, como al resto del mundo,
nos ha afectado la crisis econémica mundial, pero siendo conscientes de las acciones emprendidas
para gestionarla y seguir con el ilusionante proyecto que es SOCINSA.

Prueba de ese dinamismo es la propia actividad de la empresa y los proyectos desarrollados con
nuestros clientes, a los que queremos agradecer su confianza y apoyo. Sin, por supuesto, olvidar
a nuestros proveedores, sin cuya colaboracion habria sido imposible el desarrollo eficiente de
nuestra actividad empresarial.

Durante el afio 2009 en SOCINSA se han producido gran cantidad de hechos relevantes entre
los que destacaria los relacionados con la Internacionalizacion de SOCINSA y todos los aspectos
relativos a la Calidad de de Producto/Proceso.

En SOCINSA, siendo coherentes con nuestra “vocacion internacional”, hemos abierto oficinas
en México DF, para atender el mercado Iberoamericano y asi profundizar en el proceso de
internacionalizacién de la empresa.

También destacar nuestro firme “compromiso con la calidad”. En ese sentido, la obtencién del
certificado de calidad IS0 9001 por parte de la prestigiosa firma de certificacion BM TRADA
CERTIFICATION, asi como el acuerdo firmado con la firma SGS para la inspeccién de nuestros
productos, dan clara muestra de nuestro deseo continuo de mejora y de lo estratégico de la
calidad en nuestra politica de empresa.

Asi mismo, durante este afio 2010, seguiremos haciendo de la Crisis-Oportunidad. Haciendo
frente a la crisis por medido de tomar riesgos controlados y aprovechando todas las oportunidades
que se nos presenten; estrechando la colaboracion con nuestros actuales clientes y reforzando
nuestra presencia en el extranjero.

Deseo seguir contando con su participacién en este ilusionante proyecto en el que, juntos,
podremos construir un gran futuro.

Reciba 71 cordial saludo

Lui!Fernéndez

Presidente Ejectutivo
SOCINSA
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